Pripady uziti RSSystems

Ucelem tohoto dokumentu je definovat rozsah funkci informacniho systému ,, Informacni systém evidence
objednavek* (oznacovany dale jen RSSystem), urceny k pouzivani restauracnimi zarizenimi (oznacovanymi
jako RZ).

Uzivatelem definovany rejstrik
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Slovni zadani

Hlavni zamér systému:

Systém je navrzen tak, aby v§em uc¢astniklim umoznil evidovat informace o objednavkach, obsazeni
stolti €i zasobach restaurace. Zadavat informace do systémt miize pouze tcastnik.

Informacni systém pro restauracni zatizeni umozni zpracovavat objednavky od obsluhy, vytvaret
statistiky pro majitele provozovny, kontrolovat stav zasob v restauraci a nasledné ukladat vSechna
data a jejich zalohovani za urcité casové obdobi.

Pro ucely evidence obsahu skladu se pouziva n€kolik polozek tj. nazev,cena, pocet kust. Pti
evidenci objednavek se ukladaji nasledujici informace stil ke kterému objednéavka patfi, id ¢islo
uctu, ndzvy objednanych polozek, jejich cena, zdznam stavu objednavky, jméno obsluhy, kterd dany
ucet vyuctovala.

Pro vedouciho je urcena funkce statistiky a moznost zaloZeni u¢tu pro Provozniho a nasledna
kontrola tohoto uctu. Dale systém umoznuje pro vedouciho zobrazeni zisku a poctu prodaného
zbozi za zadané obdobi.

Pro provozniho systém poskytuje tyto sluzby: Préci s polozkami, kde provozni muze pfidavat do
systému polozky, upravovat polozky a odstraiiovat polozky ze systému.Déle systém umoznuje



provoznimu zakladat u¢y pro obluhu jejich kontrolu, modifikaci a pfipadné zruSeni uctu pro ptipad ,
ze by obluha ukoncila pracovni pomér v restauraci.
Systém umozni téZ informovat provozniho na nedostatek nékteré z polozek ve skladu.

Opravnéni ucastniku

Zékladnimi kameny celého systému jsou tii typy opravnéni. Tyto opravnéni se lisi v piistupovych
pravech k systému. Kazdé opravnéna zahrnuje nasledujici prava.

Slovni¢ek pojmii:

RSSystems je Infomacni systém evidence objenavek

Obsluha nebo ¢€iSnik Je zaméstnanec, ktery pracuje s objednavkami .
Produkt jsou vSechny polozky co nabizi restaurace.(jidla a piti).
Provozni Je zaméstnanec,ktery ma na starosti provoz restaurace.
Vedouci je osoba, ktera fidi restauraci.

Zakaznik je osoba, ktera vyuziva sluzeb restaurace.

Stal je misto uréené pro zakazniky restaurace.

Restaurace je stravovaci zafizeni se stoly.

Uéastnikem m(Ze byt obsluha, vedouci nebo provozni

Uéet je sada opravnéni pro daného uéastnika.

Obsluha restaurace

1. PtihlaSeni do systému
Pti ptihlaSeni do systému zada obshluha jméno a heslo a systém ovéti platnost udaju.

2. Vybrani stolu
Je proces pfti kterém obsluha vybere ze systému cislo stolu, kde sedi zdkaznici, teprve potom
muze obsluha vytvofit ucet a zadavat do systému objednavky od zdkaznika.

3. Vytvofeni uc¢ti
Obsluha vytvoii k vybranému stolu ucet na ktery se zadavaji objednavky od zékazniku.

4. ZruSeni Gctu
Je akce pfi které obsluha zrusit vytvoreny ucet v piipadé, kdy se zdkaznik rozhodne odejit
pred dodanim objednavky. Obsluha odebere polozky z uctu a ti¢et zrusi.

5. Vybrani uctu
Pti zadavani jednotlivych objedndvek od zakazniku Obsluha vybere konkrétni ucet dané¢ho
stolu ke kterému patii objednavky.

6. Pridani polozek na ucet
Obsluha pfida na vybrany ucet polozku dle objednavky zakaznika.

7. Odebrani polozek z vybraného uctu
Je funkce systému umoznujici obsluze odebrat z uctu jednotlivé polozky pro piepad, Ze se
zakaznik rozhodne zrusit objednavanou polozku.

8. Zjisténi stavu Uctu
Je funkce systému umoznujici obsluze pribézné kontrolovat aktualni stav uctu.Napiiklad
pro zjisténi utracené ¢astky zdkaznika.

9. Pfesunuti vybraného uctu na jiny sttl
Tato funkce muze byt pouZita obsluhou pro ptipad ,kdyz se zdkaznik rozhodné z néjakych



divodu zménit stil.Obsluha z aktualniho stolu pfesune ucet na jiny stil.

10.Vytctovani vybraného uctu

Umoziuje obsluze vyuctovat veskeré objednané polozky zédkaznika.Kde toto vyuctovani
skonci vytisténim stvrzenky, na které zdkaznik uvidi podrobné informace o své utrate.
Zjisténi volnych stoli

Touto funkci obsluha zjisti volna mista s v restauraci v ptipad¢ ze zakaznik si chce
rezervovat stul.

12.Rezervace volnych stoli

Je moZnost, rezervovat stoly pro zakazniky.

13.0dhlaseni od systému

Odhlasi obsluhu ze systému.

Provozni restaurace

1.

Ptihlaseni do systému
Pti ptihlaSeni do systému zadé4 obsluha jméno a heslo a systém ovéii platnost tidajt.

2. Pfidani jednotlivych polozek
Je funkce systému umoznujici provoznimu piidavat jednotlivé polozky do systému.U
ptfidavanych polozek se eviduje jejich ndzev, mnozstvi a cena.
3. Vyhledavani jednotlivych polozek
Je funkce systému umoziujici provoznimu vyhledat pozadovanou poloZku.
4. Zména jednotlivych polozek
Tato funkce systému umoziuje provoznimu modifikovat u jednotlivych polozek jejich
mnoZzstvi a cenu.
5. Odebrani jednotlivych polozek
Je vlastnost systému umoziujici provoznimu odstranéni vybranych polozek z evidence.
6. ZaloZeni uctu obsluhy
Umozni provoznimu vytvofit novy uzivatelsky ucet pro obsluhu.
7. Zména uctu obsluhy
Upravi existujici uzivatelsky ucet obsluhy.
8. ZruSeni uctu obsluhy
Je vlastnost systému umoznujici provoznimu smazat uzivatelsky ucet obsluhy pro ptipad
9. Zobrazeni denni trzby obsluhy
Tato funkce vypiSe trzby konkrétniho ¢iSnika nebo vSech dohromady.
10. Zaznamenani rozdilu na skladu
Zapis rozdilu mezi odebranymi polozkami a skutecnym skladem stavu
11. Odhlaseni od systému
Odhlési obsluhu ze systému.
Vedouci
1. PfihlaSeni do systému
Ptihlasi vedouciho do systému
2. Zalozeni tc¢tu provozniho
Vytvoii uzivatelsky tcet pro provozniho
3. Zména Gctu provozniho



Upravi existujici uZivatelsky ucet pro provozniho
4. ZruSeni Uctu provozniho
Odstrani existujici uZivatelsky ucet pro provozniho
5. Zobrazeni trzeb
VypiSe trzby v zadaném obdobi
6. Zobrazeni odebranych polozek
VypiSe pocty odebranych polozek ze skladu za urcité obdobi
7. Odhléseni od systému
Odhlasi vedouciho ze systému

Kalalog pozadavku

Funkéni pozadavky

Informacni systém pro restauracni zarizeni umoznuje:
Zpracovavat objednavky od obsluhy a toto zpracovani zahrnuje:

1)Vybrani stolti
2)Vytvoreni ucti
3)Zruseni ucti
4)Vybrani ucta
5)Ptidani poloZek na ucet
6)Odebrani polozek z vybraného ucth
7)Zjisteéni stavu Gctu
8)Ptesunuti vybraného uctu na jiny sttl
9)Vyuctovani vybraného uctu
10)Rezervace volnych stolil
11)Zjistit volné stoly

Vytvaret statistiky pro majitele provozovny kde systmém umozinuje
1)ZaloZeni Gi¢tu provozniho
2)Zména uctu provozniho
3)ZruSeni uctu provozniho
4)Zobrazeni trzeb
5)Zobrazeni odebranych polozek
6)Editace uctl obsluhy
7)Editace ucta provozniho
8)Zobrazeni skladovych zasob

Kontrolovat stav zdasob v restauraci a nasledné ukladat vSechna data
1)Pfidani jednotlivych polozek
2)Vyhledavani jednotlivych polozek
3)Zména jednotlivych polozek
4)Odebrani jednotlivych polozek
5)ZaloZeni G¢tu obsluhy
6) Vybrat ucet
7)Zména Uctu obsluhy
8)Zruseni uctu obsluhy



9)Zobrazeni denni trzby obsluhy
10)Zaznamenani rozdilu na skladu

Nefunkcni pozadavky
1)Ptihlasovani do systému.
2)Dostupnost systému(pies sit).
3)Zabezpeceni systému: Firewall, Antivirus.
4)Softwarova implementace systemu v programovacim jazyku Java.
5)Komunikace PDA s informacnim systémem pomoci bluetooth nebo wifi.

USE-CASE Model

Obsluha

Informaé&ni system evidence objednavek

Vytvofit
Objednavku

Zrusit objednavku

Odebrat poloZku z
objednavky

ridat polozku na
objednavku

-

B
e «lncrude»

Zjistit stav

objednavky L
«include» L7
-

Presunuti
vybrané

objednavky na
jiny stal

Rezervovat volny
stal

Vyuaétovani vybrané
objednavky

1. Piihlasit se do systému

Ptihlasi uzivatele do systému

Ptihlaseni do systému
o Pfipad uziti zacind, kdyZ se chce uzivatel zacit pracovat se systémem.
o Systém vyzve uzivatele k zadani uzivatelského jména a hesla



o UZivatel zada svoje uZivatelské jméno a heslo.
O Systém ovéii zadané udaje.
e Jestlize uzivatel zada neplatné jméno nebo heslo pokracuje pfipad uziti bodem 2.
O Systém prihlasi uzivatele do systému s roli, kterd byla zadanému uzivatelskému jménu
pfifazena.

2. Vybrat stil

Umozni vybrat konkrétni sttil

Vybrani stolu
o Pfipad uziti zacina, kdyz chce obsluha vybrat stl
o Systém zobrazi konkrétni stoly v restauraci
o Obsluha vybere konkrétni stil

3. Vytvorit tcet
Provede vytvoteni nového Uctu pro nové zdkazniky
Vytvoreni uctu
o Piipad uziti zac¢ind, kdyz obsluha zaklada novy Gcet novym zdkaznikiim

4. Zrusit ucet
Umoziuje zrusit prazdny ucet
ZruSeni Uctu
o Ptipad uziti zacind, kdyZ chce obsluha zruSit vytvotreny ucet u kterého jesté nebyly polozky
dodéany
Obsluha zvoli zrusit Gcet
Systém vyzve obsluhu, aby vybrala ucet, ktery chce zrusit
INCLUDE (vybrat ucet)
Obsluha zvoli ucet
Jestlize uz obsahuje polozky INCLUDE(odebrat polozku)
Systém tcet smaze

0O 0O 0O 0O O ©O

5. Vybrat tcet
Vybere ucet
Vybrani uctu
o Ptipad uziti zacina, kdyZ obsluha vybird konkrétni ucet, konkrétnich zakaznikd, pokud je u
jednoho stolu vice ucta
o Obsluha zvoli vybrat ucet
o Systém zobrazi G¢ty konkrétniho stolu
o Obsluha jeden z nich vybere

6. Piidat polozku na ucet

Umozni ptidavat polozky na ucet

Ptidani polozek na ucet
o Ptipad uziti zacind, kdyZz chce obsluha pfidat novou polozku na tcet
o INCLUDE (vybrat ucet)
o Obsluha ptida polozku na tento ucet

7. Odebrat polozku z uctu

Odebere stavajici polozku z Gctu



Odebrani polozek z vybraného uctu
o Ptipad uziti za¢ina, kdyz obsluha potfebuje odebrat stavajici polozku z uctu
o INCLUDE (vybrat ucet)
o Obsluha vybere polozku, kterou chce odstranit
o Systém odstrani vybranou polozku
8. Zjistit stav tctu
Zjisti stav poloZek na zvoleném uctu
Zjisténi stavu uctu
o Piipad uziti zacina, kdyz potiebuje obsluha zjistit stav na urcitém uctu
o INCLUDE(vybrat ucet)
o Obsluha zvoli zobrazit stav uctu
o Systém zobrazi stav na daném uctu
9. Ptesunout vybrany tcet na jiny stul
Tato funkce muze byt pouzita obsluhou pro ptipad ,kdyz se zdkaznik rozhodné z néjakych diivodu
zménit stil.Obsluha z aktualniho stolu presune tcet na jiny stil.
Ptesunuti vybraného uctu na jiny sttl
o Piipad uziti zacind, kdyz chce obsluha ptesunout ucet k jinému stolu
o INCLUDE (vybrat tcet)
o Obsluha zméni ¢islo stolu u tohoto Gctu
o Systém pfifadi uctu novy stil
10. Vytctovat vybrany ucet
Umoziuje obsluze vyuctovat polozky z Gétu zékaznika.
Vyuctovani vybraného uctu
o Ptipad vziti za¢ina, kdyz chce obsluha vyuctovat tcet
o INCLUDE (vybrat ucet)
o Obsluha zvoli vytctovat
o Systém ucet vyuctuje
11. Rezervovat volné stoly
Touto funkci je moZné rezervovat volny stlil
Rezervace volnych stold
o Piipad uziti zacina, kdyz chceme rezervovat volny stiil
o Obsluha zvoli funkci zobrazit volné stoly
o Systém zobrazi volné stoly
o Obsluha vybere stiil, ktery chce rezervovat
o Systém oznaci stll jako rezervovany
12. Odhlasit od systému
Odhléasi uzivatele ze systému
Odhlaseni od systému
o Piipad uziti zacin4, jestlize chce uZivatel ukondit praci se systémem.
o Uzivatel stiskne tlac¢itko odhlasit.
o Systém uzivatele odhlasi.



Vedouci

1. Piihlasit se do systému

Informacéni systém evidence objednavek

ZaloZeni nového Gétu

Editace uctu
provozniho

Zobrazeni trzeb

Zobrazeni prodanych
poloZek

Editace Gétu obsluhy

Ptihlasi uzivatele do systému
o Ptipad uziti zacind, kdyz se chce uzivatel zacit pracovat se systémem.
o Systém vyzve uzivatele k zadani uzivatelského jména a hesla
o Uzivatel zada svoje uzivatelské jméno a heslo.
O Systém ovéii zadané udaje.

(@)

O Jestlize uzivatel zada neplatné jméno nebo heslo pokracuje piipad uziti bodem 2.
Systém piihlasi uzivatele do systému s roli, ktera byla zadanému uzivatelskému jménu
piifazena.



Vytvofit novy ucet
Vytvofi uéet provozniho
O Zvoli polozku ptidat ucet
Vedouci zvoli jako typ uctu provozni
Vedouci vyplni osobni udaje
Vedouci vyplni ostatni tidaje (misto prace,...)
Systém vytvorii ucet
o Systém vygeneruje heslo, které si provozni zméni pii prvnim piihlaseni
Editace uctu
Edituje ucet provozniho
o Vedouci vybere tcet provozniho
o Vedouci zvoli editace uctu
o Vedouci zméni tdaje
O Systém upravi tcet
Zobrazit trzby
Zobrazi trzby v zadandme ¢asovém obdobi
o Vedouci vybere zobrazit trzby
o Vedouci zada obdobi, za které chce zobrazit trzby
o Zobrazi v jaké ¢i jakych provozovnach chce tyto udaje zobrazit
o Systém zpracuje udaje a zobrazi vysledky
Zobrazit stav skladu
Zobrazi aktualni stav skladu
o Vedouci vybere zobrazit sklad
o Vedouci vybere typ informace, kterou chce zobrazit (napt. pocty odebranych
polozek)
Vedouci zada obdobi, za které chce zobrazit informace
Vedouci vybere rozsah zobrazni polozek (napt. vSechny)
Zobrazi v jaké ¢i jakych provozovnach chee tyto udaje zobrazit
o Systém zpracuje Udaje a zobrazi vysledky
Vytvofit novy ucet obsluhy
Vytvoii novy ucet pro obsluhu
o Zvoli polozku ptidat ucet
Vedouci zvoli jako typ uctu obsluha
Vedouci vyplni osobni tidaje
Vedouci vyplni ostatni idaje (misto prace,...)
Systém vytvori ucet
o0 Systém vygeneruje heslo, které si provozni zméni pii prvnim ptihlaSeni
Editovat icet obsluhy
Upravy ucet obsluhy
o Vedouci vybere ucet obsluhy
o Vedouci zvoli editace uctu
o Vedouci zméni udaje
O Systém upravi tcet
Smazat u€et obsluhy
Smaze ucet
o Vedouci vybere ucet
o Zvoli smazat ucet
O Systém vymaze tcet

O
O
O
O

O O O

O O O O

Odhlasit od systému



Odhlasi uzivatele ze systému
o Piipad uziti zacin4, jestlize chce uZivatel ukondit praci se systémem.
o Uzivatel stiskne tlacitko odhlsit.
o Systém uzivatele odhlasi.

Provozni

Informagni systém evidence objednavek

Pridat poloZky do
systému

Vybrat polozku

«include» L
«include»

Zmeénit polozku Odebrat

poloZku

O

ZaloZit acet pro
obsluhu

AN\

Provozni

Odstranit stul ;iaclude»

Vytvorit novy
stil

.

—

«include» ™’

——

«include»

7

«include»
aznamenat rozdil
na skladeé

Zobrazit trzbu u
ohsluhy

1. Piihlasit se do systému
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11.

O O O O

(@]

Ptipad uziti zacina, kdyZ se chce uzivatel zacit pracovat se systémem.
Systém vyzve uzivatele k zadani uzivatelského jména a hesla
Uzivatel zada svoje uzivatelské jméno a heslo.
Systém ovéri zadané tidaje.

o Jestlize uzivatel zad4 neplatné jméno nebo heslo pokracuje ptipad uziti bodem 2.
Systém piihlasi uzivatele do systému s roli, ktera byla zadanému uzivatelskému jménu
pfifazena.

Ptidani polozkydo systému
Moznost ptidani jednotlivych polozek do systému

o Pripad uziti zacina, kdyz chce Provozni zadat do systému novou polozku
O Systém zobrazi seznam sluzeb
o Provozni vybere ,,Pfidani polozek “
O Systém zobrazi tabulku, do které se zadavaji udaje
o Provozni ptida udéje o polozce a vylisuje
o Systém uklada polozku
Vybrat polozku
o Provozni vybere ,,Vzhledat ucet™
o Systém zobrazi kriteria, podle které se ma polozka vyhledat
o Provozni zada kriteria
o0 Najde-li polozku, systém ji zobrazitak systém hlasi chybu
Odebrat polozku
o Provozni vybere ,,Odebrat*
o o Systém odebere polozku ze systému
Zménit polozku
o Provozni vybere ,,Zménit*
o0 o Provozni prida udaje o polozce a validuje
O o Systém uklada zmény
Vytvoftit novy ucet obsluhy
o Zvoli polozku pfidat ucet
o Vedouci zvoli jako typ uctu obsluha
o Vedouci vyplni osobni tidaje
o Vedouci vyplni ostatni idaje (misto prace,...)
o Systém vytvofi ucet
o Systém vygeneruje heslo, které si provozni zméni pfi prvnim ptihlaseni

Zvolit stil
Odstranit stil
Vytvofit novy stil

O
O
O
O
O

. Vybrat ucet

Systém zobrazi seznam sluzeb

Provozni vybere ,,Vzhledat ucet

Systém zobrazi kriteria, podle které se ma ucet vyhledat
Provozni zad4 kriteria

Systém vyhleda

Zrusit ucet
Provozni vybere ,,Zrusit*

O
O

Systém zrusi ucet.
Systém upozorni o potvrzeni zruSeni uctu

Vybere-li Provozni ,,Ano*

O

Je uCet zfuSen



Vybere-li Provozni ,,Ne*

O

Systém nic neudéla

12. Zménit ucet

O
O

Provozni vybere ,,Zménit ucet*
Provozni zméni tdaje a potvrdi zménu.

13. Zobrazit trzbu

O
O

Provozni vybere ,,Zobrazit tizbu*
o Systém zobrazi trzbu Obsluhy

14. Zaznamenat rozdil na skladu

O

O
O
O

o Systém zobrazi seznam sluzeb

o Provozni vybere zaznamenat rozdil

o Systém zobrazi misto, do kterého mize Provozni psat.
o Provozni zaznamena rozdil na skladg.

Seznam a popis Ucastniku

Vedouci

Provozni

Obsluha

Ma na starosti vedeni celou restaraci, dohlizi na provozniho.
Ridi chod provozovny.

Osoba, které pracuje s objenavkami

Mapovani pozadavku

Vykaz prace
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